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ALLEN KUND:INNEN DEN ZUGANG ZUR DIGITALEN WELT ERMOGLICHEN

Unser unternehmerischer und gesellschaftlicher Beitrag

Wir demokratisieren den Zugang
zu einer nachhaltigen, digitalen
Zukunft, um einen besseren Alltag
fur alle zu schaffen.

Kunde im Fokus

Future of Work

Digitalisierung

Nachhaltigkeit
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Best Practice :
Erfanrungsbericht aus dem weltweit grofdten
SD-WAN Projekt



DIGITALISIERUNG IN GRORUNTERNEHMEN UND IM OFFENTLICHEN SEKTOR
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Europas grofdtes SD-WAN
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Weltweit grof3tes SDX Programm - In Zahlen und Fakten

Projekt in Uber 14 Landergesellschaften (grolie

Erfahrung im internationalen Einsatz) 9.211 aktive Router CISCO Viptela (SD-WAN)

Uber 9150 Standorten im Filialgeschaft

20.120 aktive Switche MERAKI (SD-WAN)
(wachsend)

Internationale Projektorganisation 20.000 aktive AP‘s MERAKI (SD-WLAN)

Zusammenarbeit mit externen Unternehmen, z.B.

900 externe Techniker 540.000 verbaute Kabel (ca. 1500 km RJ-45 Kabel)

@ Telefénica
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Welche Technologien kommen zum Einsatz

Zugeschnittene

Access LAN Konnektivitat

Plattform

Dienstleistungen

xDSL, FTTH, MPLS, LAN, WLAN, loT, VPN, Kundenindividuelle Bsp. Cisco, MERAKI,
LTE, 5G, Private 5G, direkte Schnittstellen in Planung, Roll Out, Juniper, Fortinet u.v.m.
M2M, Richtfunk, Satellit die Clouds (dediziert Betrieb & Support in
und hochverfligbar) jeglicher Auspragung

sowie umfangreichen

Security

Dienstleistungen

(SOC, NOC...)
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SD-WAN als Cloud-basierte Technologie mit einer intelligenten
Datenverarbeitung und Priorisierung gewinnt Wichtigkeit als
Industriestandard
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Entlang des SD-WAN Projektes stellt Telefonica flexible und
kundenspezifische Projektorganisation sicher, sowie Inlife Support durch
Service Manager und LifeCycle Engineers

Flexibilitat im E2E customer delivery Beispiel einer Projektorganisation
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Project

Account Head of
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5 Planning Underlay Migration Overlay
« Offene Kundenschnittstelle: Uber den kompletten Projekt * Dedizierte Kundenschnittstelle (SPOC) zum Kunden

LifeCycle wird der Kunde mit einbezogen » Bedarfsgerechte Bereitstellung von Ressourcen entlang
* Operatives Setup in direkter Abstimmung mit dem Kunden des gesamten Projekts und Lifecycles
« Dedizierter Service Manager « Starke Koordination des Underlay, Overlay und eine
» Dedizierter LifeCycle Manager angepasste Tool-Landschaft und Automatisierung der
Migrationen

e Telefénica
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Cloud-basiertes Netzwerk (SD-WAN) fur 6ffentliche Auftraggeber

SD-WAN zur besten Realisierung der Chancen im Bereich Digitalisierung fir Lander, Stadte und Kommunen
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Bereitstellung
von sicheren
Heimarbeits-
platzen und
Anbindung von
Aulenstand-
orten

Sicherheit:
Umsetzung
von Zero Trust
Network
Access-
Konzepten
(ZTNA)
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