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Unser Plusnet Team fur Sie

Tobias Lubcke

Leiter Technische Architektur

Carsten Duscha
Key Account Manager

Martin Seidenglanz (v
Leiter Vertrieb Region Nord/Ost I
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UNSERE VISION

Wir sind fuhrender Partner fur Telekommunikation
und Schrittmacher fir die digitale Zukunft von
Mittelstand, Grof3kunden und Kommunen

in Deutschland
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Meilensteine unserer Geschichte

Innovation

Unternehmen

Tochterunternehmen fir Start
Internet und Telefonie Innovative Sprach-Daten- virtuelle Telefonanlagen eigenwirtschaftlicher
fur Geschaftskunden Dienste auf NGN-Basis Glasfaserausbau

Aonial

Erste bundesweite

Aufbau des ersten DSL- Ausbau NGN und Open-Access-Plattform

1997

¥ %
0osc

Grindung

Netzes in Deutschland nationales WLL-Netz far NGA

1999 2002 2006 2007 2010 2014 2018 2019 2021

plusnet

Ausgliederung TK-Geschaft
in neue QSC-Tochter
Plusnet GmbH

QSC. EnBW

Ubernahme der Ventelo GmbH Verkauf der Plusnet GmbH an die
(Sprachdienste) EnBW Telekommunikation GmbH

durch QSC AG (spater g.beyond)



Wir sind Tell eines starken Teams

Einer der grofdten Energie- EnBW

versorger in Deutschland & Europa: Telekommunikation
GmbH

— Uber 24.600 Mitarbeiter*innen 100% Tochter

— 19,694 Mrd. Euro Umsatz

— Kerngeschaft:
Strom, Gas, Warme, Wasser

Strategie EnBW 2025:

— Entwicklung zum nachhaltigen,
innovativen Infrastrukturpartner

NX NetCom BW plusnet

74,9% 100%

— Investition von 12 Mrd. Euro Mehrheitsbeteiligung Tochter

in Wachstumsfelder

— TK-und Breitbandgeschaft
zukinftig tragende Saule
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Starker Umsatz in funf Geschaftsfeldern

- -
- -

Infrastruktur Services
Zusammenschaltung & Betrieb
von Fremdnetzen sowie White-
Label- & Stadtwerkegeschaft

2021 erwirtschaftete
Plusnet rund

200 Mio. €

Jahresumsatz in flnf
Geschéftsfeldern

Consumer Wholesale p
Vorleistungen fir TK-Anbieter I
|
|

zur Vermarktung an Endkunden

Carrier Wholesale
Minutengeschaft mit nationalen
& internationalen Carriern

B2B
Produkte & Lésungen
im Direktvertrieb

B2B2B
Produkte im
Partnervertrieb
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Deutschlandweilt fur unsere Kunden prasent

Vertriebsregionen:

[
Mit rund 500 Mitarbeitern s
o Nord-Ost

an 10 Standorten o e ® HANOVER :

S e BERLIN
und mehr als 300 R
Partnern betreuen wir 3:3:::-‘;:;:;:.:,: ..... S
>25.000 E:
Geschéaftskunden in =
Deutschland T I
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Modulares, breites Produktportfolio
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VPN

Flexible Verbindung von Rechen-
zentren und Standorten im In- und
Ausland. Schneller und sicherer
Datenaustausch, geringere Kosten
fur Infrastruktur und Prozesse

ADSL, VDSL, SDSL

Geschwindigkeitsunterschiede

im Up- und Download, hohe
Ausfallsicherheit, gute Sprachqualitat,
flexibel um Telefonieldsungen
erweiterbar

ISDN

Bestehende TK-Anlagen mit einem
ISDN- (Basis- oder Primarmultiplex-)
Anschluss weiter nutzen.

WDM

Punkt-zu-Punkt-Festverbindung
auf Basis unseres DWDM-Netzes
(Dense Wavelength Division
Multiplexing) fur Kunden mit
hohem Bandbreitenbedarf

Richtfunk

Highspeed-Internet Uber
Richtfunk mit sehr hoher Ausfall-
und Datensicherheit. Alternative
zu Glasfaser oder DSL, wo keine
Festverbindung madglich ist

SIP-Trunk

Moderne Telefonieldsung zu
geringeren Kosten, mit mehr
Flexibilitat und hoher Betriebs-
und Kommunikationssicherheit

I

SD-WAN

Maximale Agilitat beim Management
von Netzwerken und Steigerung der

Performance durch Software Defined
Wide Area Network

Glasfaser

Modernste Anschlusstechnologie
mit Bandbreiten bis 10 Gbit/s,
hoher Verflugbarkeit, zuverlassiger
Geschwindigkeit, und sehr hoher
Stabilitat

Cloud-Telefonanlage

Reibungslose Zusammenarbeit
Uber beliebig viele Standorte und
mit beliebig vielen Mitarbeiter*innen
Zu gunstigeren Preisen



FUr diese und weitere Kunden sind wir tatig

Deutsches
Rotes Landesverband
Kreuz Nordrhein e.V.

Loghlt

services

@ Thyssenga@

WENN METALL UND SERVICE GLANZEN

EQUIVA

REITEN ERLEBEN

DOKUMENT

Volksbank
Ulm-Biberach eG mm' ==

AVAG-Holding

SOCIETAS EUROPAEA

EXPLORER

FERNREISEN 0

SCHENKER

\\\WNIR

Der Personaldienstleister

Bochum - Duishurg

A HECTAS

WORMLAND

d — kn Deutsche Post Q
group @

KIND

L

stempel-fabrik

HSV ~ E

STADTWERKE
MARBURG

g.beyond AG
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Modernste Netze, deutschlandwelt verfugbar

Unser Rickgrat

Geschwindigkeiten von 100 Gigabit
pro Sekunde

Eines der leistungsfahigsten Kernnetze
Deutschlands

Starkes Fundament fur unsere NGN
(Next Generation Network) Infrastruktur

Unser Hochleistungsnetz

12

Eines der gréRten Sprach- und Datennetze

in Deutschland mit >1.000 Hauptverteilern (HVT) ‘\\

Verbindung zu rund 50 nationalen und
30 internationalen Carriern

Plusnet ist einer der wichtigsten Carrier fur
das offentliche Telefonnetz in Deutschland

-

-

Unser Extranetz

Grolites unabhangiges B2B WLL
Netzwerk

Rund 200 Basisstationen und rund
1.300 Funkstrecken

Ausfallsichere Breitbandanbindung,
wo Festanbindung nicht mdglich ist

Unsere Partnernetze

Flexible Abdeckung deutschlandweit

Gezielte Einbindung von Partner-
Infrastruktur im Kern- und Anschlussnetz

Deutschlandweite Verflugbarkeit

Partnerfahigkeit als wichtige
Kernkompetenz
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Moglichst viele Vorlieferanten
fur bestmogliche Lieferfahigkeit

— Zusammenschaltung mit allen relevanten Access-Carriern

— Betrieb von bis zu 34 Carrier-Zusammenschaltungen
mit regionalem oder nationalem Footprint

colt versarel @ HL konm

vodafone

‘net ‘p'pFAsz_c_:M IMANET 1P eunetworks
DOKOM  [elemay, EWE () o
A '
NETCOLOGNE B v"‘ = wiT y
_ﬁ_ Telehommunikation Mitderes Rubvgebiat Gl persontien

) Deutsche
yELSEN'NET B|m Q--htp " Glasfaser
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COLT X
Deutsche Glasfaser
Versatel

Vodafone

HL KOMM

MNET MUNCHEN
MANET

EU NETWORKS
DOKOM
TELEMAXX

EWE TEL
HEAGMEDIANET
NETCOLOGNE
TMR

WITCOM

Riedel

Telekom Austria
RETN

GELSEN NET
Bitel

htp

enviatel

XX X X X XXX X X X X X|X|X

X X X

X | X X X
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Kontinulerlicher Umbau des Portfolios auf Glasfaser
o @
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c -® 10 Gbit/s
c .
< — Hohe Leistungsanforderungen
an das Internet (Cloud-L6sungen,
. Echtzeit-Anwendungen, Kil)
y 250 Mbit/s — Skalierbare Vernetzung von
% — Hoher Download-Bedarf Firmenstandorten
~ — Weniger kritische Anwendungen
16 Mbit/s
% — Einfache Datennutzung
GE) — E-Mails, Website-Anfragen
©
a

Kupfer Glasfaser
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Access Varianten
Anzahl der Technologien:

ADSL VDSL Kabel Mobilfunk FTTB FTTH RiFu

Vectoring __ﬂ @
is B8 BN
S B

Glasfaser-Kabel

Telefonkabel (Kupfer)

TV-Kabel (Kupfer)
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WLL-Installationsbeispiele
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NETBRIDGE

Tobias Lubcke

Leiter Technische Architektur




Neue Wertschopfung durch Open Access

e (i
-  HAMBURG
_®
OBERHAUSEN ._ o BERLIN
0 @ ....... @ @
DRESDEN
FRANKFURT ;
NURNBERG
.@ S
STUTTGART .
=
\ MUNCHEN
ot

Der Glasfasermarkt in Deutschland ist hoch zersplittert; bereits
jetzt rund 170 lokale und regionale Anbieter sowie immer mehr neue
Akteure

Schnelle und effiziente Netzauslastung Schltsselfaktor fir
nachhaltiges Wirtschaften & Wettbewerb

Wesentlicher Teil der L6sung: Ausgestaltung erfolgreicher
Wholebuy- & Open-Access-Modelle

Durch Open Access entstehen neue Wertschopfungspotenziale
fur alle Marktteilnehmer: Netzbetreiber, Vermarkter, Dienste-
Provider sowie Geschafts- und Privatkunden

plusnet



Open-Access-Plattform Netbridge

lusnet
“am B

— Mit unserer Losung bringen wir
@ ° . Netzbetreiber und Vermarkter
: HAMBURG — i
. WG e auf einer Plattform zusammen

=) — Wir verschalten Infrastrukturen bundesweit

zu einem virtuellen Gigabit-Netz
;. BERLIN

— Vortelle fur alle Marktteilnehmer:

G) — Betreiber: schnellere Netzauslastung
fese und Investitionsrendite

— Vermarkter: Zugriff auf gigabitfahige
Infrastruktur ohne eigene Investition;
Sicherung Wachstumspotenzial

— Geschaftskunden: Zukunftssicherheit
und groRere Vermarkterauswabhl

19 plusnet




NETBRIDGE: Drehscheibe fur Open-Access-Netze

Wir bringen Infrastrukturlieferanten & Vermarkter auf einem virtuellen Netz zusammen

|
plusnet
NETBRIDGE

Service
Provider

I Infrastruktur-
k. anbieter

Lokaler Netzausbau Standardprozesse & ll  Deutschlandweite
Gigabit-Produkte Vermarktungsflache

2 plusnet



Unsere Positionierung
Open Access: Wholebuy & Wholesale. Service Provider: Privat- & Geschaftskunden

Privat- Geschafts- White Wholes Privat- Geschafts- White
kunden kunden Label kunden kunden Label
J, J, v/ J, J, J, v/

B}

o Managed Services Managed Services
o
2 _ .
:
o
<§ Vernetzung & Transport Vernetzung & Transport
o)
3
g |
e | (AT s
.r - NETBRIDGE
)
2
o
: 2
% Plusnet xDSL Telekom xDSL Telekom FTTX
Z

Abdeckung in D Abdeckung in D

2 plusnet
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Schrittmacher fur die Transformation unserer Kunden
Basis fur Glasfaser-Migration und neues Wachstum

22

Wir schaffen Gigabitaccess als Basis fur Internetzugang,
Vernetzung, Voice und Managed Services fir alle
Vertriebskanale

Wir modernisieren Schnittstellen und Prozesse,

z.B. WITA und S/PRI (konform zu Standardisierung
gemafl TM-Forum) und verbinden Netze physisch und
logisch

Wir investieren in eigene Glasfasernetze
und schlie3en Netzpartnerschaften

Service

Provider

™~
plusnet
NETBRIDGE

Infrastruktur-

anbieter

Privat- Geschéfts- White Wholestl
kunden kunden Label

Managed Services
Voice
Vernetzung & Transport

Internetaccess

—
F

Telekom FTTX

plusnet



Schrittmacher fur die Transformation unserer Kunden

Basis fur Glasfaser-Migration und neues Wachstum
. . v/ J

Managed Services

Wi _. _ y _
V. Plusnet Geschafts- und Privatkunden Serv_uce Voice
A Internetzugangsprodukt Provider

V

Wi
Z.} Ein erstes Pilotgebiet mit teilautomatisierten Prozessen
ve
VATTENFALL & Infrastruktur-
SOrFiber anbieter
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Vernetzung & Transport

Internetaccess

gy |
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NETBRIDGE
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Telekom FTTX
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Geschaftskunden mit Filialen

Geschaftskunden mit
bundesweitem Filialnetz

Deutschlandweite Sicht auf moderne Glasfaserinfrastruktur

Einheitlicher Bezug von TK-Services auf unterschiedlichen Netzen

Plusnet Angebote
fir Vermarkter

Vorleistungen &
Dienste-Herstellung

Netzzusammenschaltung
Aggregation

Netzbetrieb

Aktives Aggregation/Backbone
Netz Access
——

Plusnet Leistungen

Physikalische
Infrastruktur (NE3, NE4)

Plusnet Angebote
fir Infrastrukturlieferanten

24

—
Internet, Voice, TV, Mehrwertdienste / Bitstream Access Vorleistungen
—_— =
plamner | NETBRIDGE =~ —--———m—m—mmmm - plasnet | 2 %
L e e Y eeeeeeeeeee—————————————————————————————————————— | |1 |: L[}t 3 E c
Betrieb von Telekommunikationsnetzen CIE) .g
N bind g ‘g
etzanbindung N
(=]

—1 -] -

Eigenwirt- R .
schaftlicher Netzbetrieb ~Netzzusammenschaltung Bitstream
Netzausbau und Aggregation (Wholebuy)
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NETBRIDGE: Schrittmacher fur die Gigabit-Gesellschaft

Beschleuniger fur gelebten Open Access & nachhaltigen Wettbewerb

Moderne Gigabitprodukte Leistungsstarke Netzaggregation

(Privatkunden und Geschaftskunden) (Netzzusammenschaltungen)

Vielseitige Produktvorleistungen Umfassendes
(Re-Sell & White Label) Vorleistungsmanagement

L2-/L3-Bitstream Access Partnerschaftlicher
(Wholebuy / Wholesale) Netzbetrieb as a Service

Wertschopfung fur alle Marktteilnehmer

& nachhaltiger Wettbewerb

plusnet






Was ist SD-WAN: Unsere Definition

&

Orchestration

14
2y Google Cloud / 1
) ) £ A /’ i
~SD-WAN = Software Defined - Wide ® : m
Area Network coud 7 | cio
...Ist eine zentral verwaltete ;' | I
Softwarel6sung, } E v
welche die Kommunikation Data Center Y spwan Logistics
zwischen Standorten und Applikationen ‘
unabhangig von Hardware und .
Transportwegen “
verbessert.* [ 0" Ll
o o
Edge ﬁ
=R
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Anwendungsfalle

—e  Any Network Any Line
Standortvernetzung auf allen Bindelung mehrerer
Transportwegen und Netzen Leitungen eines Standortes

®

L Any Device

Zentrale Orchestrierung aller

Any Cloud
WAN Endgeréte Dienste aus der CIouc! brauchen |
hochverfiigbare und sichere Cloud Anbindung

Any Application
Wegewahl in Abhangigkeit PI usnEt

28 der Anwendung
Ein Unternehmen der EnBW



Herausforderungen von Fressnapf

JMPLS kostet im Ausland zu viel*

,Die Dienstverfiigbarkeit ist zu gering”

“Alle Netzwerkgeréate mussen autorisiert werden”

,zdJdnmanaged Switches sind ein Sicherheitsrisiko”
,Die Komplexitét des Netzes muss reduziert werden*

~,Neue Applikationen bendtigen mehr Bandbreite*

,lch brauche eine Cloud-Integration®

~Ich méchte auch eigene Leitungen einbringen kbnnen*
,lch méchte Uberblick tiber mein Netz haben”

,Die WiFi-Ausleuchtung reicht nicht aus*

plusnet



Projektstart nach

erfolgreichem POC
10/2019 SD-WAN-

Prasentation
bei Fressnapf

22/02 >200 Standorte
erfolgreich installiert

2021

Zeitlicher Ablauf
\_/ \_ \_/

Start POC 2020 des Rollouts Standorte
Installiert

% plusnet



Unterstltzung der Digitalisierungsstrategie

Fressnapf hat sich dazu entschlossen, die Netzwerkinfrastruktur aller 1600 Filialen zu modernisieren.

Plusnet spielt dabei eine zentrale Rolle.

O‘

MANAGED
SD-WAN

Hdochste Verfligbarkeit
durch LTE und MPLS
Flexible Nutzung von Anbindungen
Sicherheit im ganzen Netz
Anwendungsorientiert
Cloud-Ready

-

\ 4

WIFI
OPTIMIERUNG

Ausleuchtungsprifung
Erweiterung von 2700 auf 3000

Access Points.

Weitere 700 wurden angeboten.

Electronic Shelf Labelling

IBeacon - Support

MANAGED
SWITCH

Tausch von alten, unmanaged
Switches des Kunden durch aktuelle
Systeme, die von Plusnet betrieben

werden

=

NETWORK
ACCESS CONTROL

Sicherheit bis zum Netzwerkport
durch eine State-of-the-Art - NAC-

LOsung

31
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Ausblick Folgegeschaft

Bereits wahrend des Filial-Rollouts werden Gesprache zu folgenden Themen geftihrt:

Cloud-Integration:

Sowohl Microsoft Azure, ®
als auch die Enterprise-

Clouds von Cancom und

g.beyond sollen mittels
SDWAN integriert werden.

Abldsung von
Firewalls: -
Die Funktion
verschiedener Firewalls
kann durch SDWAN
ersetzt werden.

32
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Zentrale &
Logistikstandorte:

Um das Netzwerk zu
vereinheitlichen, werden die
fur Fressnapf wichtigsten
Standorte ebenfalls mit
SDWAN ausgerustet.

Vereinheitlichung:

Alle MalRnahmen dienen der
Reduzierung der Komplexitat
des Netzwerks bei gleichzeitig
groRerem Feature-Umfang
sowie Verbesserung der
Visibilitat und Erfillung
hochster Sicherheitsstandards.
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EINFACH
TELEKOMMUNIKATION
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